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Pressemitteilung 
 
Qualitätsmanagement im Hebammenwesen - neues Fortbildungsangebot  für Hebammen   
 
Der Hebammenverband Niedersachsen e. V. bietet die Kurse in einer Kooperation mit der 
Qualitätsinitiative und dem ZQ an.  
 

Der Hebammenverband Niedersachsen hat gemeinsam mit der Qualitätsinitiative  e.V. und dem 

Zentrum für Qualität und Management im Gesundheitswesen (ZQ) eine maßgeschneiderte fünftägige 

Schulungsreihe ausschließlich für Hebammen konzipiert. Diese schließt mit dem Zertifikat „QMB im 

Hebammenwesen“ ab. Die Leitung eines Netzwerk-Qualitätszirkels ist ebenfalls möglich. „Wir werden 

die Wirkfaktoren der  Hebammenarbeit, die Fachqualität, die Beziehungsqualität und die Zeitqualität 

bei der Unterrichtsgestaltung berücksichtigen“, verspricht Dr. Brigitte Sens vom ZQ, die vergleichbare 

Konzepte für die Gesundheitsberufe seit Jahren erfolgreich umgesetzt hat. „Die Seminare werden 

ganz auf das berufliche Umfeld von Schwangerschaft –Geburt und Wochenbett ausgerichtet. Dabei 

werden solide Basiskenntnisse des Qualitätsmanagements und viele Praxistipps vermittelt“.  

 
In Geburtshäusern, Belegabteilungen, Kliniken, Hebammenschulen, Hebammenpraxen und 

Qualitätszirkeln sind Qualitätsmanagementkenntnisse seit einiger Zeit gefragt. Viele Hebammen sind 

vom Nutzen eines Qualitätsmanagementsystems überzeugt, haben aber Bedenken, die notwendigen 

Schulungen bei den einschlägigen Bildungsanbietern zu besuchen. Sie fürchten mit Recht, dass sich 

die Hebammenbelange nicht in ein starres System einfügen lassen und die QM- Fachsprache so 

nichtssagend und abgehoben ist, dass dabei die Lernmotivation auf der Strecke bleibt. Dies wird in 

dem neuen Angebot definitiv nicht der Fall sein: die praxisnahe Umsetzung steht ganz im 

Vordergrund.  

 

Die QM-Weiterbildung beginnt mit dem Kompaktkurs vom 27. bis 29. September 2010 in Hannover 

(im Ärztehaus Berliner Allee 20), der Aufbaukurs schließt vom 29. bis 30. November 2010. Die 

Unterrichtszeiten sind von 9:30 bis 17:00, die Kosten betragen 580 € für alle fünf Schulungstage. 

Anschließend besteht die Möglichkeit, am 1.12.2010 von 9:30 bis 17:00 Uhr am Seminartag 

„Erstellung und Auswertung von Zufriedenheitsbefragungen“ weiter. (120 €) Dieses Angebot ist offen 

für alle interessierten Hebammen und wird wie der Kurs QMB im Hebammenwesen auf die 

niedersächsische Fortbildungspflicht für Hebammen angerechnet. Für alle Teile der Weiterbildung 

kann die Bildungsprämie beantragt werden.  

 

Verbindliche Anmeldungen nimmt ab sofort das ZQ in Hannover, Frau Brigitte Jeschow unter 0511-

380-2503, Fax 0511 380-2118 oder Email: brigitte.jeschow@zq-aekn.de entgegen. Beratung zu den 

Inhalten und Einsatzmöglichkeiten erteilt gern auch die Qualitätsstelle HV Niedersachsen, Gabriele 
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Stenz  unter 04221-44622 oder nds-bildung-qualitaet@gmx.net  www.qualitätimwochenbett.de, sowie  

Dr. Brigitte Sens (ZQ) unter 0511-380 2505.  

 

Interessierte Hebammen, die eine weitergehende Qualifikation nach dem Curriculum 

„Qualitätsmanagement“ anstreben, können nach dem Kompakt- und Aufbaukurs (anrechenbar als 

Stufe I) direkt die Stufe II- und Stufe III-Kurse zum Qualitätsmanagement im Zentrum für Qualität und 

Management im Gesundheitswesen (ZQ)  einer Einrichtung der Ärztekammer Niedersachsen 

(www.zq-aekn.de), besuchen. Die werden gemeinsam mit anderen Berufen aus dem 

Gesundheitswesen durchgeführt und vermitteln eine hochwertige Qualifikation als Qualitätsmanager 

für alle Einrichtungen des Gesundheitswesens. Auch ein Zertifikat  „Systemauditorin“ für externe 

Zertifizierungen kann erworben werden.  

 
Seminarstundenverteilung: 
Grundkurs 27.-29.9.2010  
Was ist Qualitätsmanagement  
Aufgaben der QMB  
Zertifizierungs -und Bewertungsmodelle im Hebammenwesen/ Gesundheitswesen Gesetzliche 
Forderungen zum Nachweis von Struktur-Prozess-Ergebnisqualität SGB V Einführung in die ISO 
Struktur 
Erstellung eines QM Handbuchs  
Prozessbeschreibung/Messung und Verbesserung  
 
Aufbaukurs 29.-30.November  
Einbindung von Familiensicherheit, Risikomanagement, ins QM System 
Arbeitsschutz, Med. Produkte Gesetz, Med. Betr. VO  
Bewertung eines QMS  
interne und externe Audits  
Arbeit im Qualitätszirkel, Struktur und Ergebnisse durch Moderation  
Umsetzung des bisher Erlernten in den Aufbau eines QM Systems 
Gesprächsführung  
Schriftliche Prüfung  
 
Dozentinnen: Dr. med. Erika Majewski, Gabriele Stenz 
 
Zusatzangebot 01. Dezember 
Einsatzmöglichkeiten von Befragungen 
Grundlagen des Aufbaus und der Auswertung von Befragungen  
Einfache Statistiken für Zufriedenheitsbefragungen 
Praktische Arbeit an eigenen Beispielen  
 
Dozent: Dipl. Dokumentar Oliver Busse 
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