
 
  

       

Ihre Meinung ist wichtig, nur so können  wir uns verbessern ! 
Drucken Sie den Bogen aus und kreuzen die Symbole an (++ sehr gut bis  - - geht gar nicht)  
Bitte faxen Sie ihn an 04221-44622 oder schicken ihn per Post an:  
G. Stenz, QMB, Brookweg 52, 27751 Delmenhorst                  Vielen Dank 

Bewerten Sie bitte unsere QM-Homepage nach folgenden Punkten: …   
 

ZUGANG 
einfach aufzufinden, ein-
prägsame Adresse, schnelle 
Orientierung, schneller Auf-
bau 

++    +      -      -- 

nicht aufzufinden, unvoll-
ständig geladen, zu hohe 
technische Anforderung 
an meinen Browser  

 

INFORMATIONSGEHALT 

Orientierung sachgerecht, folgerichtig, 
roter Faden erkennbar ++    +      -      -- völlig unklar, 

keine Ordnung 

Anschaulichkeit 
 
wesentliche Aussage zum 
Thema; genau, Beispiele, 
Graphiken  

++    +      -      -- 
unwichtige Aussagen, 
zielloses Gerede, un-
übersichtliche Grafiken 

Sachliche Richtigkeit korrekte Information ++    +      -      -- grobe Fehler  

Fachbegriffe werden erklärt 
 ++    +      -      -- unreflektiert verwendet 

 

 

FUNKTIONEN  

Bedienung logisch, sicher, einfach ++    +      -      -- unübersichtlich, chao-
tisch 

Sprache verständlich, wenig Fremd-
wörter, sprachlich korrekt ++    +      -      -- 

abgehoben, unverständ-
lich, sprachlich grob feh-
lerhaft 

Downloads unterstützend, gut positio-
niert, Benutzerorientiert ++    +      -      -- Verwirrend, zu viele PDF 

Dateien, kein  Nutzen 

Anregungswert 
weckt Interesse, gewinnend, 
konsequent zum Thema 
hinführend, eingängig  

++    +      -      -- 
erzeugt Ablehnung; zu 
weit ausholend, kein 
Praxisbezug  

Dokumente 
Unkomplizierter Zugang-
übersichtlich gegliedert, 
problemlose Speicherung 
der Vorlagen 

++    +      -      -- 

Umständlicher Zugang 
unübersichtliches Ange-
bot, keine Speicherung 
der Vorlagen möglich 

 

OPTISCHER EINDRUCK 

Fotos, Farben  
gut lesbar, übersichtlich, 
anschaulich, anregende 
Farben 

++    +      -      -- 
unlesbar oder uneinseh-
bar, überladen, zu grell 
oder zu blass 

Grafiken 
interessant, informativ,  
unterstützen das Verständ-
nis 

++    +      -      -- langweilig, belang-
los,verwirrend 

Schriftbild 
Gegliedert, unterstützt wich-
tige Informationen; über-
sichtlich, strukturierte Dar-
stellung 

++    +      -      -- 

zu wenige Gliederungs-
punkte / zu viele Informa-
tionen; unübersichtliche 
Darstellung 
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